Klinikum F.-’) Bad Salzuhgen

Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen
der Nutzung des Nexus-Patientenportals (Webanwendung).

Die Klinikum Bad Salzungen GmbH (Klinikum) stellt mit ihrer Portallésung ihren Patienten und den
Patienten ihres Tochterunternehmens der Medizinischen Versorgungszentrum Bad Salzungen GmbH
(MVZ) entsprechende Interaktionen der Behandlung zur Verfligung:

=  Kontaktaufnahme
=  Terminvereinbarung
= |nformationsaustausch vor, wahrend und nach der Behandlung

1.) Kontaktdaten des Anbieters

Das Klinikum ist hinsichtlich dieser Webanwendung Diensteanbieter im Sinne des Digitale-Dienste-
Gesetz (DDG) und Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (Art. 4 Nr. 7
DSGVO). Fragen zur Datenschutzerklarung im Zusammenhang mit dieser Webanwendung richten Sie
bitte an die folgenden Kontaktdaten:

Klinikum Bad Salzungen GmbH

Lindigallee 3

36433 Bad Salzungen

E-Mail: datenschutz@klinikum-badsalzungen.de

2.) Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten i.S.v. Art. 4 Nr. 1 DSGVO sind Einzelangaben tber personliche oder
sachliche Verhaltnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natlrlichen Person. Hierunter zahlen
insbesondere Ihr Name, die E-Mail-Adresse und lhre Telefonnummer. Der Diensteanbieter
verarbeitet i.S.v. Art. 4 Nr. 2 DSGVO ihre personenbezogenen Daten ausschlieRlich dann, wenn dies
durch eine Rechtsvorschrift erlaubt oder angeordnet wird oder Sie lhre Zustimmung erklart haben.

Durch die Nutzung dieser Webanwendung und die Ubersendung Ihrer Daten an den Diensteanbieter
durch Sie, stimmen Sie der Verarbeitung Ihrer Daten nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a) und Art. 9 Abs. 2 lit.
a) DSGVO zu.

3.) Widerruf der Einwilligung

Sie haben jederzeit die Méglichkeit Ihre Einwilligung ohne Angabe von Griinden beim
Diensteanbieter zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs findet sodann keine weitere
Dateniliberverarbeitung statt.

Ihr Widerruf gilt allerdings erst ab dem Zeitpunkt, zu dem Sie diesen aussprechen und den wir bei uns
als Posteingang vermerken kdnnen. Er hat keine Riickwirkung. Die Verarbeitung lhrer Daten bis zu
diesem Zeitpunkt bleibt rechtmaRig.

Klinikum Bad Salzungen GmbH
Datenschutzbeauftragter

Lindigallee 3

36433 Bad Salzungen
datenschutz@klinikum-badsalzungen.de

4.) Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Bereitstellung und Nutzung
des Nexus-Patientenportals
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Es besteht keine gesetzliche oder vertragliche Pflicht zur Bereitstellung der Daten, allerdings ist der
Aufruf der Webanwendung ohne Bereitstellung der Daten technisch nicht moglich.

Um die Nutzung bestimmter Funktionen der Webanwendung tGberhaupt zu erméglichen, verwendet
de Diensteanbieter technisch notwendige Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die
auf lhrem Endgerat abgelegt werden.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Web-Browser so einstellen (kdnnen), sodass Sie tiber das Setzen
von Cookie informiert werden oder einzeln Gber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von
Cookies fur bestimmte Falle oder generell ausschlieBen konnen.

Im Folgenden erfahren Sie Details zu den beim Aufruf der Webanwendung genutzten Cookies, zur Art
und Zweck der Verarbeitung, zu den Kategorien der personenbezogenen Daten, den Empfanger,
sowie die Dauer der Verarbeitung.

= theme: speichert das Styling der Anwendung - Speicherdauer ein Tag

= mandant: speichert den gewahlten Mandanten - Speicherdauer ein Tag

= |ogin: erlaubt es Nutzern angemeldet zu bleiben - Speicherdauer ein Tag

= sessionType: speichert die Session ID - Speicherdauer ein Tag

= JSESSIONID: Identifikation der aktuellen Sitzung des Nutzers - Speicherdauer bis Sitzungsende

=  Oam.Flash.RENDERMAP.TOKEN: Sicherheitsmerkmal fiir einen temporaren Zwischenspeicher
der Benutzeroberflache - Speicherdauer bis Sitzungsende

Der Provider der Webanwendung erhebt und speichert automatisch Informationen in Log-Dateien,
die Ihr Browser automatisch an den Diensteanbieter Gibermittelt. Dies sind:

= |P-Adresse
= Request-Parameter

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen erfolgt nicht.

Der Diensteanbieter hat ein berechtigtes Interesse an der technisch fehlerfreien Darstellung der
Webanwendung und an der Gewahrleistung der Sicherheit und Stabilitat. Die Erfassung der
vorgenannten Informationen und die Speicherung in Logdateien sowie die Verwendung der Cookies
sind fur den Betrieb der Webanwendung zwingend erforderlich und deren Verarbeitung erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. S. 1 lit. f) DSGVO.

Soweit die weitergehende Speicherung der Log-Dateien gesetzlich vorgeschrieben ist, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 S. 1 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

Alle personenbezogenen Daten werden ausschlieRlich durch lhre Transaktion und im Zusammenhang
mit einer Terminanfrage/-buchung an den Diensteanbieter Gibermittelt.

Im Rahmen Ihrer Nutzung der Webanwendung ist es erforderlich, dass Sie verschiedene
(personenbezogene) Daten angeben, die vom Diensteanbieter verarbeitet werden.

Hierbei handelt es sich ausschlielllich um solche (personenbezogenen) Daten, die bendtigt werden,
damit der Diensteanbieter fiir Sie die Terminvereinbarung initiieren kann und die Daten fir lhre
weitere Behandlung im Klinikum bzw. MVZ zur Verfligung stehen.

Im Rahmen der Patientenverwaltung werden die folgenden personenbezogenen Daten verarbeitet:
= Name (Vor- und Zuname)
=  E-Mail-Adresse
=  Telefonnummer
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=  Geburtsdatum
5.) Méglichkeit zur Einsichtnahme und Loschung von Daten

Der Diensteanbieter weist darauf hin, dass ein absoluter Schutz bei Datenlibertragungen im Internet
nach dem derzeitigen Stand der Technik nicht gewahrleistet werden kann.

Die von Ihnen bereits Gbertragenen Daten werden, soweit Sie dem Diensteanbieter keine
weitergehende Einwilligung zur Speicherung und Verwendung lhrer Daten erteilt haben und keine
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen dagegensprechen, spitestens 90 Tage nach Ubermittlung
innerhalb der Webanwendung automatisch geloscht.

Ihre Gbermittelten personenbezogenen Daten kdnnen vom Klinikum bzw. dem MVZ zur
Terminvereinbarung eingesehen werden.

Sofern lhre Ubermittelten personenbezogenen Daten fiir die Behandlung im Klinikum oder MVZ
relevant sind, werden die Daten und Dokumente in lhre Patientenakte tlbernommen. Fir
medizinische Dokumentationen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

Sie konnen die Loschung der von Ihnen Gbertragenen Daten unter Nutzung folgender Kontaktdaten
anfordern:

Klinikum Bad Salzungen GmbH
Datenschutzbeauftragter

Lindigallee 3

36433 Bad Salzungen
datenschutz@klinikum-badsalzungen.de

6.) dariiber hinausgehende Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und Ubermittlung
an Dritte fiir die Videosprechstunde

Sollte sich aus der Nutzung dieser Webanwendung eine Behandlung in Form einer
Videosprechstunde im Klinikum bzw. MVZ ergeben, erklare ich mich damit einverstanden, dass das
Klinikum oder MVZ meine personenbezogenen Daten zur ordnungsgemafen Durchfiihrung und
Abwicklung des Behandlungsverhaltnisses im Rahmen einer Videosprechstunde verarbeiten dirfen.

Meine Einwilligung umfasst dabei ausdriicklich auch die Verarbeitung von besonderen Kategorien
personenbezogener Daten, wie etwa Gesundheitsdaten. Mir ist bekannt und ich bin damit
einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten zum Zweck der Durchfiihrung der
Videosprechstunde zwischen Klinikum bzw. MVZ, sowie soweit erforderlich auch an weitere
Leistungserbringer libermittelt und weitergehend verarbeitet werden.

7.) Datenverarbeitungen auerhalb der Europaischen Union (,,EU“) und des Europdischen
Wirtschaftsraumes (,,EWR")

Grundsatzlich findet die Verarbeitung Ihrer Daten in internen Rechenzentren des Diensteanbieters
statt, die sich innerhalb der Bundesrepublik Deutschland und somit innerhalb der EU bzw. des EWR
befinden.



